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Paso 1 : Registrate/Inicia sesion en el MSI Member Center

Te damos la bienvenida al centro de miembros de MSI

¢Auln no eres miembro de MSI?

Hazte miembro de MS! para estar al tanto de las Gltimas promociones y
actualizaciones de soporte.

Crea una cuenta b4

P Ventajas de ser miembro
v Registro de la garantia ~ Atencién al cliente y soporte
técnico mas rapidos
v Consulta los productos de MSI que
tienes registrados actualmente

v Novedades exclusivas sobre
promociones y eventos

& Inscribete en el programa de recompensas de MSI para recibir mayores
ventajas como miembro y disfrutar de mds recompensas exclusivas.

Unirse >

MyMsI

Ahora, desde tu dispositivo mévil, puedes disfrutar de recompensas,
misiones y contenidos exclusivos, asi como abrir y conocer el estado de tus
peticiones, porgue MyMSI te pone todo el universo de MSI en la palma de tu
mano.

Inicia sesién en tu cuenta de MSI

Entra en la cuenta que has registrado para acceder al centro de
miembros de MSI.

Correo electrénico
Contrasefia

157 = &=

Calcular para obtener la respuesta

Iniciar sesién >

:Has olvidado la Reenviar el correo electronico de Anular la
contrasefia? verificacion suscripcién

O INICIA SESION CON




Paso 2 : Dirigete a la pagina de registro de productos ®

Mis Inscripciones

Categoria Nombre del producto / Serial Number Fecha de compra

oy Inicio

| + i
i+] Product +] Registrar un nuevo producto

Mis Inscripciones

Registrar Producto

Servicio de citas

17 Centro de miembros

Programa de recompensas
SHOUT OUT

Promociones




Paso 3 : Haz clic en el mensaje para aprender a identificar el
numero S/N

X
:Coémo saber cuél es el nimero de serie del producto?
- Registrar Producto | — [ -
Equipo portatil PC todo en uno Sobremesa Monitor Placa base
an
&8 d 4 &=
Case Multimedia Gaming Chair Refrigeracion liquida

° O Tarjeta Grafica
(@ Inicio -
Paso 1 Paso 2 Paso 2 @

Fuente de
. Storage
alimentacién

+] Product | Serial Number *

Mis Inscripciones
$Cémo saber cuél es el nimero de serie del producto?

Registrar Producto ;Cémo saber cual es el ndmero de serie del producto?

*Ten en cuenta las diferencias que haya entre "0 y "O", "1" y "I".
% Centro de miembros

Registrarse
Programa de recompensas

SHOUT OUT

Promociones

Cé Soporte técnico

Preguntar por ayuda

& Youlube 3



Paso 4-1 : Rellena el numero S/N y haz clic en “Registrarse” @

< Registrar Producto

@ Inicio ° O

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4

0 :
i+ Product | Serial Number*

Mis Inscripciones

Registrar Producto

;Cémo saber cual es el nimero de serie del producto?

*Ten en cuenta las diferencias que haya entre "0" y "0", "1" y "I".
7 Centro de miembros

Registrarse
Programa de recompensas

SHOUT OUT

Promociones

C\o Soporte técnico

Preguntar por ayuda



Paso 4-2 : Intfroduce el nUmero CHK

@ Inicio

ra
i+ Product

Mis Inscripciones
Registrar Producto

Servicio de citas

77 Centro de miembros

Programa de recompensas
SHOUT OUT

Promociones

Q Soporte técnico

Preguntar por ayuda

Registrar Producto

o o O

Paso 1 Paso 2 Paso 3

Tipo de producto”

Sobremesa

Nombre del producto *

MEG Aegis Tid 11TD-098CN-B71170K307864G2T01TOAX10CHLZ9

Modelo *

956-B93121-098

Serial Number*

Paso 4

CHK™

Busca la etiqueta con el nimero de serie del preducto e introduce el cédigo CHK de 3 digitos como se muestra a continuacién (Fijate

en la imagen de abajo para saber donde podria estar el cédigo CHK) @




Paso 4-3: Completa el formulario de registro del producto

Historial de soporte
Regién / Localidad *

Solicitar el servicio
Seleccionar v

reparacion de seguimiento

Chat en linea Nombre de la tienda ™

Seleccionar v

Fecha de compra *
o]

= Cuenta
Mi perfil

Gestian del inicio de sesién ;Dénde has comprado el producto?*

i . @ Tienda fisica () Tienda digital ' _ Distribuidor
Cambiar la contrasefia

Subscribe Latest Information Carga de la factura *

No olvides subir la

Cambia el tamafio de la imagen para que el ancho no sea superior a 1600 px (jpg, .gif, .png)

faCtura de Com pra' La factura debe presentar el nombre del modelo, asi como la fecha y el nimere de la misma.

Captcha *

ZFe6 =

Calcular para obtener la respuesta

CReformular




Paso 5: Vaya a "Producto”" y haga clic en el menu "Activar MSI
Care Plus”

Activar MSI Care Plus

MSI proporciona servicio integral y extension de soporte para sus dispositivos.
Active las opciones de servicio adicionales con el cddigo de servicio y la contrasefia de activacion.
Sitiene alguna pregunta con la activacion de las opciones de servicio, comuniquese con MSI Support

Nombre del producto *

(@) Inicio

Seleccionar v

ra op
[l Producto Nimero de serie *

Mis Inscripciones

Registrar Producto

Activar MSI Care Plus Codigo de servicio /1D

¥y Centro de miembros

Contrasena / codigo de activacion *
Programa de recompensas

SHOU OUT

Promociones
Activar



Paso 6 : Seleccione el producto registrado para el cual desea
obtener una garantia extendida

° Activar MSI Care Plus
i

MSI proporciona servicio integral y extension de soporte para sus dispositivos.
Active las opciones de servicio adicionales con el cadigo de servicio y la contraseria de activacion.
Si tiene alguna pregunta con la activacion de las opciones de servicio, comuniquese con MSI Support

Nombre del producto *

(3} Inicio

Seleccionar v

™ e
i+ Producto Numero de serie *

Mis Inscripciones
Registrar Producto

Activar MSI Care Plus ‘odigo de servicio /1D

57 Centro de miembros

Contrasefia / codigo de activacion *
Programa de recompensas

SHOU OUT

Promociones
Activar



Paso 7 : Ingrese el codigo de servicio y el codigo de activacion de su
tarjeta de garantia extendida digital y haga clic en "Activar"

Activar MSI Care Plus
o
i

MSI proporciona servicio integral y extension de soporte para sus dispositivos.
Active las opciones de servicio adicionales con el codigo de servicio y la contrasena de activacion.
Si tiene alguna pregunta con la activacion de las opciones de servicio, comuniquese con MSI Support

Nombre del producto *

(@ Inicio

Seleccionar v

T e
7 . )
i+ Producto Numero de serie *

Mis Inscripciones

Registrar Producto

Activar MSI Care Plus (edigo de servicio /1D

57 Centro de miembros

Contrasefia / codigo de activacion *
Programa de recompensas

SHOU oUT

Promociones
Activar




Paso 8 : jActivacion de la garantia extendida del producto completadal Puede
ir a "Detalle" para verificar el periodo de garantia.

Mis Inscripciones

| Detalle Repubir Garantia ampliada Servicio Promocicones elegibles

Tipo de producto

@ Inicio Gaming Monitor

- Nombre del producto

Mis Inscripciones

Registrar Producto Mumero de serie
Activar MSI Care Plus

Fecha de compra

7 Centro de miembros

Programa de recompensas

SRCUoN Regién o localidad donde se realizé la compra
Promociones
vy Soporte técnico Lugar de la compra

Preguntar por ayuda

Historial de soporte . )
Garantia estandar

Solicitar el servicio

12 meses
Historial de servicio
Chat en linea Armpliar la garantiz
12 meses
Cuenta

Do
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